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Viktig information till dig som har automatisk betalning av e-
fakturor

Hej,

Vi villinformera dig om att automatisk betalning av e-fakturor fran SBC tillfalligt inte fungerar som den
ska for dig som har funktionen aktiverad i din internetbank.

Detta beror pa ett tekniskt fel hos Handelsbanken, som ar leverantér och avsandare av e-fakturor fran
SBC. Felet galler e-fakturor fran och med juni och kan paverka dig oavsett vilken bank du sjalv har.

Om du inte har automatisk betalning av e-fakturor fran SBC kan du bortse fran denna information.
Vi ber om ursakt for det intraffade och for det merarbete som detta kan medféra.
Det har behover du gora

e E-fakturor fran SBC som har aviserats fran och med juni behdéver godkannas manuellt i din
internetbank.

e FoOr att kommande e-fakturor fran SBC ska betalas automatiskt behéver du anmala funktionen
for automatisk betalning pa nytt i din internetbank.

e Behover du hjalp med att Idgga upp automatisk betalning pa nytt, kontakta din bank.
Har du fragor om dina fakturor ar du alltid valkommen att kontakta SBC.

Med vanliga halsningar,
SBC Sveriges BostadsrattsCentrum
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